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Il. Torzs rész

11.1. A Tajékoztaté célja

@)

Jelen dokumentumban tajékoztatni kivanjuk a www.oxigenkoncentrator.eu webaruhaz
latogatoit és vasarloit (a tovabbiakban: Erintettek) személyes adataik kezelésének
részleteirdl, eleget téve a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlédséardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679
eurdpai parlamenti és tandcsi rendeletben (a tovabbiakban: GDPR) foglalt

kotelezettségeinknek.

11.2. Adatkezel6 adatai

APEX PHARMA Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt

Név: y s n o .
Felelosségu Tarsasag
Székhely: 1027 Budapest, Bem rakpart 54. 3. em. 22/A. ajto
Képviselo: Bimbo6 Béla Zsolt ligyvezetd
Cégjegyzékszam: 01-09-950202
Nyilvantartja: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga
Telefonszam: 06 1 202 1053
E-mail cim: info@apexpharma.hu

11.3. Adatkezelési tevékenységek

M)

A www.oxigenkoncentrator.eu webaruhazban torténé vasarlassal kapcsolatos
adatkezelés

Tevékenység leirasa: A www.oxigenkoncentrator.eu webaruhazban lehet6ség van
oxigénkoncentrator eszkozok varaslasara és bérletére (6sszefoglaldoan: megrendelés).
A felhasznaloknak lehet6ségiik van megvasarolni és kibérelni a webaruhaz oldalain
megjelenitett termékeket. A megrendelés céljabol bizonyos személyes adatok kezelése
valik sziikségessé, amelyrdl az alabbiakban tajékoztatjuk Ont:

Erintettek kore: vasarlok és bérlok (6sszefoglaloan: megrendeldk)

Az adatkezelés célja: a webaruhdzban torténd megrendelés ¢és ennek

érdekében szerz0déskotés

Az adatkezelés | az adatkezeles olyan szerz8dés teljesitesehez sziikséges,

jogalapja: amelyben az Erintett az egyik fél [GDPR 6. cikk (1) bek.
b) pont 2. fordulata].

Kezelt adatok kore: Név, cim, e-mail cim, telefonszam, megrendelt termék

adatali, fizetési adatok, szallitasi adatok, a vasarlo altal a
megrendeléshez flizott megjegyzés.

A személyes adatok
tarolasanak idotartama:

a szerz6dés teljesitését koveto 5. év (eléviilési id6) lejarta
+1 év.

Az adatszolgaltatas
elmaradasanak
kovetkezménye:

nem jon 1étre szerz6dés termékek vasarlasara, bérletére.
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Az adatszolgaltatas | Igen
kotelez6?

A személyes adatok | a vasarlo/bérld

forrasa:

Adatfeldolgozok: - GLS General Logistics Systems Hungary Kft.
(székhely: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa utca 2.,
adatvedelem@gls-hungary.com) - szallitasi
szolgéltatés

- Websupport Magyarorszag Kft. (székhelye:
1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.,
ugyfelszolgalat@gyumolcstarhely.hu) -
tarhelyszolgaltatas

(2)  Szamla kiallitasaval kapcsolatos adatkezelés

Tevékenység leirasa: a termékértékesitéssel és szolgaltatasnyujtassal kapcsolatban az
adatkezeld szamlat allit ki a vasarlok/bérlok részére. A szamla tartalmazza a vevd
személyes adatait s a megvasarolt termék megnevezesét.

Erintettek kore: a vasarlé/bérld

Az adatkezelés célja: szamlazasi és meglrzési kotelezettség teljesitése

Az adatkezelés | az Adatkezeld jogi kotelezettségének teljesitése [GDPR
jogalapja: 6. cikk (1) bek. c) pont, az altalanos forgalmi adorol

$z616 2007. évi CXXVIL térvény 159. § (1) bek. és 1609.
§ e)-f) pontjai, a szamvitelrdl szo616 2000. évi C. torvény
(a tovabbiakban: Sztv.) 166. § (1)-(3), 167. § és 169. §
(2) bek.]. Az adatkezelés nem Onkéntes, fliggetlen az
Erintett akaratatol.

Kezelt adatok kore: A szamla adattartalma: a vasarld neve, lakcime, a
megvasarolt termék megnevezése, szamla kiallitasanak
idépontja.

A személyes adatok | a szamla kiallitasatol szamitott 8 év (Sztv. 169. (2)).
tarolasanak idétartama:

Az adatszolgaltatas | nem lehet szamlat kiallitani, nem kothetd szerzodés.
elmaradasanak

kovetkezménye:

Az adatszolgaltatas | Igen

kotelezo?

A személyes adatok | Az érintett adja meg.

forrasa:
Igénybe vett - Pharma Cloud Kft. (székhelye: 1119 Budapest,
adatfeldolgozok: Fehérvari at 84 A.,
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gbpharma@gbpharma.hu) — szamlazéprogram

iizemeltetése
- Extrahaszon Kft. (székhelye: 1024 Budapest,
Pengé utca 2. 1. em. 3. ajto,

postmaster@extrahaszonkft.t-online.hu) -
konyvelési szolgaltatasok

(3) A termék kiszallitasaval kapcsolatos adatkezelés

Tevékenység leirdasa: A vasarlo/bérlé adatait logisztikai szolgaltatonk részére

tovabbitjuk annak érdekében, hogy megbizasunkbdl ki tudjak szallitani a megrendelt

terméket.

Erintettek kore: a vasarlo/bérld

Az adatkezelés célja: a megrendelt termék kiszallitasa

Az adatkezelés | az adatkezelés olyan szerzodes teljesites¢hez sziikséges,

jogalapja: amelyben az Erintett az egyik fél [GDPR 6. cikk (1) bek.
b) pont 2. fordulata].

Kezelt adatok kore: Név, cim, e-mail cim, telefonszam, cSomagszam vagy a
megrendelés mas azonositdja

A személyes adatok | személyes adatait a megrendelt termék kiszallitasaig

tarolasanak idétartama: | taroljak logisztikai szolgaltatoink, kivéve, ha jogszabaly
az On adatainak tovabbi tarolasat irja eld logisztikai
szolgaltatoink szamara a hatdsagok (pl. adohatosag)

Az adatszolgaltatas | nem teljesitheté a megrendelés

elmaradasianak

kovetkezménye:

Az adatszolgaltatas | Igen

kotelezo?

A személyes adatok | a vasarlo/bérld

forrasa:

Igénybe vett | Websupport Magyarorszag Kft. (székhelye: 1132

adatfeldolgozok: Budapest, Victor Hugo utca 18-22.,
ugyfelszolgalat@gyumolcstarhely.hu) -
tarhelyszolgéltatas

(4)  Panaszokkal kapcsolatos adatkezelés

Tevékenység leirasa: Amennyiben a vasarlo/bérld fogyasztd, az adatkezeld altal
értékesitett termékekkel kapcsolatban jogosul panaszt tenni a fogyasztovédelmi

szabalyok alapjan.

Erintettek kore:

a panasszal €16 személy

Az adatkezelés célja:

a fogyasztovédelmi szabalyok altal eldirt kotelezettségek
teljesitése, a panaszok kezelése

APEX PHARMA Kift.
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Az adatkezelés | Adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése
jogalapja: [GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont, a fogyasztovédelemrdl
sz016 1997. évi CLV. térvény (a tovabbiakban: Fgytv.)
17/A. §]. Az adatkezelés nem Onkéntes, fliggetlen az
érintett akaratatol.

1. A panaszban rogzitett, ahhoz csatolt személyes
adatok.
2. A panaszrél és az azzal kapcsolatos allaspontunkrol
felvett jegyzOkonyvben rdgzitett személyes adatok
(ngtv 17/A. § (3) és (5) bek.):

a fogyaszto neve, lakcime,

- apanasz el6terjesztésének helye, ideje, modja,

- a fogyasztd panaszanak részletes leirasa, a
fogyasztod altal bemutatott iratok,
dokumentumok és  egyéb  bizonyitékok
jegyzéke,

- a mi nyilatkozatunk a fogyaszté panaszaval
Kezelt adatok Kkore: kapcsolatos  allaspontunkrol, amennyiben a
panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges,

- ajegyzbkonyvet felvevo személy és - telefonon
vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas
felhasznalasaval ~ kozolt  szébeli  panasz
kivételével - a fogyaszté alairasa,

- ajegyzokonyv felvételének helye, ideje,

- telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési
szolgaltatds felhasznalasaval kozolt szobeli
panasz esetén a panasz egyedi azonositdoszama.

3. A panaszra adott valaszban rogzitett személyes
adatok.

A személyes adatok | a panaszrol felvett jegyzOkonyvet és a valasz masolati
tarolasanak idotartama: | példanyat 3 évig Orizziik meg (Fgytv. 17/A. § (7) bek.)

A személyes adatok | a panaszt benyujté személy vagy képviseldje

forrasa:

Az adatszolgaltatas | az érintett nem tudja gyakorolni fogyasztoi jogait, nem

elmaradasanak lehet a panaszt kivizsgdlni és a Fgytv. altal elGirt

kovetkezménye: kotelezettségeket teljesiteni.

Igénybe vett | Websupport Magyarorszag Kft. (székhelye: 1132

adatfeldolgozok: Budapest, Victor Hugo utca 18-22.,
ugyfelszolgalat@gyumolcstarhely.hu) -
tarhelyszolgéltatas

(5)  Siitik (cookie) alkalmazasa a www.oxigenkoncentrator.eu weboldalon

Mi az a siiti?

A siiti egy kicsi szovegdoboz, ami a latogatd felhasznald szadmitogépének vagy
okostelefonjanak merevlemezén keriil tarolasra a weboldal altal. A siitik lehetévé
teszik a weboldal szamara, hogy emlékezzen a latogatd altal végzett miiveletekre és
személyre szabott beallitasaira, ezaltal a felhasznalonak nem kell megadnia ezeket az
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adatokat minden egyes alkalommal, amikor meglatogatja a weboldalt vagy amikor a
weboldal masik oldalara atlép.

Milyen siitiket alkalmazunk a www.oxigenkoncentrator.eu weboldalon?
2.) Kényelmi siitik

Ezek a siitik lehetdvé teszik a weboldal szamara, hogy emlékezzen, arra, hogy milyen
miikddési modot valasztott (példaul: hogy On elfogadta-e a siitikrél szo16 tajékoztatot).
Erre oly modon keriil sor, hogy a kdvetkezd latogatas alkalmaval Onnek példaul nem
kell tjra és ujra elfogadnia a siiti tajékoztatot. A bedllitasait tarolo siitikben 1évo
informécio nélkiil a weboldalunk kevésbé zokkendmentesen mitkodik.

cookie_notice_accepted - A cookie tajékoztatas korabbi elfogadasanak tényét rogzité
stiti.

= Az érintettek kore: a www.oxigenkoncentrator.eu weboldal latogatoi

= A kezelt adatok kore: siiti beallitdsok

= Az adatkezelés célja: a felhasznalo siiti beallitasainak tarolasa.

= Az adatkezelés jogalapja: a latogatd hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont).

= Az adatkezelés idétartama: 1 év

= Az adatkezelés médja: elektronikus

roundcube_cookies - Technikai siiti, amely a webes siitikkel kapcsolatos felhasznaloi
preferenciakat tarolja a helyes webmail miikddés érdekében

= Az érintettek kore: a www.oxigenkoncentrator.eu weboldal latogatoi

= A kezelt adatok kore: felhasznal6i preferenciak

= Az adatkezelés célja: a felhasznaloi beallitasok tarolasa.

= Az adatkezelés jogalapja: a latogatd hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont).

= Az adatkezelés idétartama: 1 év

= Az adatkezelés médja: elektronikus

2) Analitikai siitik

A Google Analytics 4ltal hasznalt siitik. Céljuk az On tevékenységének mérése a
weboldalon, amelynek segitségével belatast nyeriink a felhasznaloi viselkedésbe
weboldalunk, megkonnyitve annak tovabbfejlesztését, optimalizalasat.

Google Analytics: _ga cookie

= Az érintettek kore: a www.oxigenkoncentrator.eu weboldal 1atogatoi

= A kezelt adatok kore: véletlenszerlien generalt szam. Google Analytics:
iigyfél azonosito a latogatok azonositasa érdekében.

= Az adatkezelés célja: a Google Analytics software azért hasznalja a siitiket,
hogy azonositsa az 0j és a visszatér6 latogatdkat és megfigyelje a weboldal
forgalmat.

= Az adatkezelés jogalapja: a latogatd hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont).

= Az adatkezelés idotartama: 2 év

= Az adatkezelés médja: elektronikus

APEX PHARMA Kift.
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= Elektronikus tarolas helye: Google
Google Analytics: _gid cookie

= Az érintettek kore: a www.oxigenkoncentrator.eu weboldal latogatoi

= A kezelt adatok kore: véletlenszerlien generalt szam. Google Analytics:
munkamenet azonosito.

= Az adatkezelés célja: méri a latogatd interakcidit a weboldal megnyitasatol
kezdddden a weboldal bezarésig.

= Az adatkezelés jogalapja: a latogato hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont).

= Az adatkezelés idétartama: 2 év

= Az adatkezelés médja: elektronikus

= Elektronikus tarolas helye: Google

Google Analytics: _gat

= Az érintettek kore: a www.oxigenkoncentrator.eu weboldal latogatoi

= A kezelt adatok kore: véletlenszeriien generalt szam.

= Az adatkezelés célja: Korlatozza a Google Analytics szoftver felé iranyuld
kérések szamat, mint példaul a forgalmi adatok, a kattintasok, az oldalon toltott
id6 stb.

= Az adatkezelés jogalapja: a latogatd hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont).

= Az adatkezelés idétartama: 2 év

= Az adatkezelés médja: elektronikus

= Elektronikus tarolas helye: Google

Facebook Pixel Code - A Facebook altal hasznalt, miiveletek mérésére és célk6zonség
kiépitésére hasznalt siitik.

Amennyiben kérdése van a siitik hasznalataval kapcsolatban, vegye fel veliink a
kapcsolatot a info@apexpharma.hu e-mail cimen.

A siitikkel kapcsolatos tovabbi informaciok: kérjiik latogasson el a siitikkel kapcsolatos
tovabbi hasznos informaciokért a kovetkezo weboldalra:
http://www.allaboutcookies.org.

(6) Jogvitak rendezése, peres eljarasok céljabol torténé adatkezelés

Tevékenység leirasa: a jogvitak, folyamatban 1évé perekkel kapcsolatos adatkezelés
azon esetekben relevans, ahol az adatkezelés eredeti jogalapja szerinti megorzési id6
lejart, csak folyamatban 1évo jogvita/per miatt sziikséges a tovabbi adatkezelés. Ilyen
esetekben el6fordulhat, hogy a megdrzési id6 utan is meg kell tartani pl. egy szerzodést,
szamlat, vagy egyéb személyes adatokat tartalmaz6 dokumentumot.

Erintettek kore: a vasarlo/bérld.

Az adatkezelés célja: esetleges jogvitak, peres eljarasok soran a tényallas
tisztazasahoz sziikséges tények bizonyitasa.

Az adatkezelés | Az Adatkezel6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk. (1) bek. f)
jogalapja: pont. Az adatkezel6 jogos érdeke az, hogy egy esetleges
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(")

jogvita soran bizonyitani tudja allitasainak valdsagat,
amely az irdsos dokumentumok rendelkezésre alldsa
nélkiil lehetetlennek bizonyulhat. Az adatkezeld jogos
érdeke, hogy ebbdl a célbol a megdrzési ido lejartat
kovetden is megdrizze az okiratokat a jogvita végleges
lezarasaig.

Kezelt adatok kore:

a jogvita vagy a per targyatol fiiggd adatok

A személyes adatok
tarolasanak idotartama:

a jogvita vagy per végleges lezarasaig

A személyes adatok | vasarlo/bérlo, jogi képviseld.
forrasa:
Cimzettek: jogi képviseletet ellatdé tigyvéd, illetékes birdsag,

hatosag

Kapcsolatfelvétel az adatkezeldvel

Tevékenység leirasa: barkinek lehetésége van irasban felvenni a kapcsolatot az
adatkezel6vel, illetve kérdéseket feltenni az adatkezelének kiilonbozéd témakban. A
kommunikacié érdekében az adatkezeld kezeli az érintettek bizonyos személyes

adatait.

Erintettek kore:

azok a személyek, akik irasban kapcsolatba 1épnek az
adatkezelével

Az adatkezelés célja:

az érintett megkeresésének megvalaszolasa

Az adatkezelés
jogalapja:

az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont].

Kezelt adatok kore:

Név, elérhetdség, az lizenetben az érintett altal megadott
személyes adatok.

A személyes adatok
tarolasanak idotartama:

A beadvany kézhezvételétdl szamitott 5 év (eléviilési
1d6) + 1 év.

A személyes adatok | az érintett vagy képviseldje

forrasa:

Az adatszolgaltatas | Nem lehet valaszolni az érintett megkeresésére.

elmaradasanak

kovetkezménye:

Igénybe vett | Websupport Magyarorszag Kft. (székhelye: 1132

adatfeldolgozok: Budapest, Victor Hugo utca 18-22.,
ugyfelszolgalat@gyumolcstarhely.hu) -
tarhelyszolgaltatas

(8) Az érintetti jogok gyakorlasaval kapcsolatos intézkedések nyilvantartasa

Tevékenység leirasa: jogi kotelezettségeink teljesithetdsége érdekében az adatkezeld
nyilvantartast vezet az érintettet az adatvédelmi szabalyok alapjan megilletd jogok
gyakorlasarol és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl. Az érintettet a személyes
adatai kezelésével kapcsolatban megilleté jogokat jelen adatkezelési tajékoztato 11.4
pontja tartalmazza.
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Erintettek kore: azok a személyek, akiknek a személyes adatait az
adatkezel6 kezeli

Az adatkezelés célja: az adatvédelmi szabalyokbol eredd kotelezettségek
teljesitése és az elszdmoltathatosag biztositasa.

Az adatkezelés | Adatkezelore vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése
jogalapja: [GDPR 6. cikk (1) bek. c¢) pont; GDPR 5. cikk (2) bek.
és 12. cikk]. Az adatkezelés nem 6nkéntes, fiiggetlen az
érintett akaratatol.

Név, elérhetdség, beadvany targya, a beadvanyban
kozolt személyes adatok, az intézkedés megtételének
Kezelt adatok kore: idépontja és modja, az intézkedés tartalma, a kérelem
tartalma és megvalaszoldsanak idopontja.

A  személyes adatok | A beadvany kézhezvételétdl szamitott 5 év elteltét
tarolasanak idétartama: | kdvetd 6 honap.

A személyes adatok | az érintett vagy képviseldje

forrasa:

Az adatszolgaltatas | Nem lehet beazonositani az érdekl6dé kilétét, igy

elmaradasianak valaszt sem kaphat megkeresésére.

kovetkezménye:

Igénybe vett | Websupport Magyarorszag Kft. (székhelye: 1132

adatfeldolgozok: Budapest, Victor Hugo utca 18-22.,
ugyfelszolgalat@gyumolcstarhely.hu) -
tarhelyszolgaltatas

I1.4. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai
(D) Hogyan gyakorolhatja a jogait?

Kéréseivel, kérdéseivel, panaszaival fordulhat kozvetleniil képviselonkhéz az alabbi

elérhetoségeken:

Név: Bimbo Béla Zsolt tigyvezetd
Telefon: +36 1 202 1053

E-mail: info@apexpharma.hu

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogait a hozzank intézett kérelem ttjan gyakorolhatja.
Béarmely elérhetdségiinkén torténd megkeresésre haladéktalanul, de legkésobb egy
hénapon beliil valaszolunk.

Az adatkezelésre vonatkozd jogaival kapcsolatos kérelmét irasban vagy elektronikus tton,
nekiink cimezve terjesztheti el6 a kovetkezé elérhetdségeken: 1027 Budapest, Bem
rakpart 54. 3. em. 22/A., info@apexpharma.hu.

Kérjik, hogy lehet6ség szerint elektronikus formaban vegye fel veliink a kapcsolatot.
Lehetoség szerint elektronikus formaban valaszoljuk meg az adatvédelmi kérelmeket,
kivéve, ha On a kapcsolattartas mas modjat kifejezetten kéri, vagy nem ismerjiik az On
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elektronikus elérhetéségét vagy adatvédelmi okokbdl sziikségesnek tartjuk a kérelmezd
személyazonossagédnak ellendrzését.

A kérelemrdl indokolatlan késedelem nélkiil, legkésobb a beérkezésétdl szamitott egy
hénapon beliil dontiink, és tdjékoztatjuk Ont a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl,
vagy amennyiben intézkedés nem torténik, ennek okarol, a feliigyeleti hatosaghoz panasz,
illetve a birésaghoz jogorvoslat benytjtasanak lehet6ségérol.

Az intézkedés hatarideje sziikség esetén, a kérelem Osszetettségére és a kérelmek szamara
figyelemmel tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl
okainak megjelolésével a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hoénapon belil
tajékoztatjuk Ont.

Amennyiben az On kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy talzo, dijat szamithatunk
fel vagy megtagadhatjuk az intézkedést. Amennyiben az adatok kiad4sanak kérelme
aranytalan tobbletkoltséget jelent résziinkre (pl.: a valasztott formatum miatt) jogosultak
vagyunk az adatok kiadasdval kapcsolatos koltségeket Onnek felszdmitani. Az
esetlegesen felmeriilt koltségekrol elézetesen tajékoztatjuk Ont. A kérelmek elbiralasa
soran az adatkezelés jogalapjara tekintettel hozzuk meg dontésiinket. On az aldbbiak
szerint jogosult az adatkezelésre vonatkozo jogaival €lni:

Hozzéjarulés Szerz0des gl Jogos érdek
teljesitése kotelezettség

tajékoztatast kérése M M M 4}
kijavitas kérése ™ ™ 4] 4]
korlatozas ™ ™ 4} %}
torlés M M %}
tiltakozas %}
adathordozhatosag M

hozzajarulas 7

visszavonasa

panasztételi jog M M %} %}
jogorvoslati jog M ™ 4} %}

2

®)

(4)

A hozzaféréshez valo jog

E jog alapjan tdjékoztatast kérhet az altalunk kezelt személyes adatairdl, tovabba az
adatkezeléssel kapcsolatos koriilményekrdl, igy kiilondsen, de nem kizarolagosan
személyes adatai kezelésének céljardl, az adatok tarolasanak idétartamardl, azok mas
részére torténd tovabbitasa esetén az adatok cimzettjeirdl, automatizalt dontéshozatal
alkalmazasa esetén annak részleteir6l.

A helyesbitéshez valo jog

Ha személyes adatait 6nhibankbol vagy azon kiviil pontatlan tartalommal kezeljiik, e jog
alapjan On kérheti az altalunk kezelt adatai helyesbitését, ha az adatkezelés célja lehet6vé
teszi hianyos adatai kiegészitését.

A torléshez valé jog
On kérheti, hogy személyes adatait toroljiik, ha az alabbi esetek valamelyike 4ll fenn:

a) személyes adatai kezelésére mar nincs szilkség az adatkezelés céljanak
eléréséhez;
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ha az adatkezelés az On hozzijarulasan alapult, e hozzajarulasat visszavonja,
feltéve, hogy személyes adatai kezelésének nincs mas jogalapja;

tiltakozik személyes adatai kezelése ellen;
személyes adatait nem jogszertien kezeltiik;
jogszabaly kotelez minket személyes adatai torlésére;

az On személyes adatait informdcios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatishoz
kapcsolodoan, az On nagykoruva valasat megel6zden gytijtottiik.

Személyes adatai torlése iranti kérelmének az aldbbi esetekben nem all médunkban eleget

tenni:

a)

b)

c)
d)

€)

az adatok kezelése sziikséges masok szabad véleménynyilvanitasadhoz vagy
tajékozodasahoz;

az adatok kezelésére jogszabaly kotelez minket;
az adatok kezelése valamely népegészségiigyi célbol sziikséges;

az adatok kezelése levéltari, tudomanyos vagy torténelmi kutatasi, illetve
statisztikai célbol sziikséges;

az adatok kezelése valamely jogi igény elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez sziikséges.

(5) Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Kérheti, hogy adatainak kezelését korlatozzuk, ha:

a)

b)

c)

d)

On vitatja a személyes adatok pontossigit, ebben az esetben a korlatozas az
adatok pontossaga tisztdzasanak idGtartamara vonatkozik;

személyes adatait nem jogszeriien kezeltiik, de azok torlése helyett On az
adatkezelés korlatozasat kéri;

mér nincs sziikségiink a személyes adataira adatkezelés céljabol, de On
kifejezetten kéri azok megtartasat valamely jogi igény el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

tiltakozik személyes adatai kezelése ellen, ebben az esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig a tiltakozasi igényével kapcsolatos dontést
meghozzuk.

Ha kérelme alapjan személyes adatai kezelését korlatozzuk, a korlatozas feloldasarol
Ont elézetesen tajékoztatjuk. A korlatozas idotartama alatt az On személyes adatait azok
tarolasan kiviil egyéb modon nem kezeljiik, kivéve, ha az alabbi esetek valamelyike 4ll

fenn:

a)
b)

c)

az adatok kezelés¢hez hozzéjarult;

az adatok kezelése valamely jogi igény el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez sziikséges;

az adatok kezelése valamely fontos kozérdekbdl sziikséges.

(6) A tiltakozashoz valé jog
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Ha személyes adatait sajat jogos érdekiink vagy valamely mas személy jogos érdeke
alapjan, tovabba, ha kozfeladata ellatasanak keretei kozott kezeljiik, barmikor tiltakozhat
az adatkezelés ellen.

Tiltakozasa esetén személyes adatai kezelését megsziintetjiik, kivéve, ha az alabbi esetek
valamelyike all fenn:

a) az adatok kezelését kényszeritd erejli jogos okok indokoljak;

b) a levéltari, tudomanyos vagy torténelmi kutatasi, illetve statisztikai célbol
folytatott adatkezelés valamely kozérdek miatt sziikséges.

(7) Az adathordozhatoésaghoz valo jog

Ha személyes adatait a hozzdjarulasa vagy az Onnel kotott szerzodés teljesitése érdekében
automatizalt moédon kezeljiik, kérheti, hogy az On altal az Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatoé formatumban

a) Onnek adjuk at, vagy

b) tegyiik lehetévé, hogy azt mas adatkezeld részére akadalymentesen tovabbitsa,
vagy

¢) ha annak miiszaki feltételei adottak, az On 4ltal megjeldlt adatkezeld részére
kozvetleniil tovabbitsuk.

Kérelmének azonban nem all moédunkban eleget tenni, ha az alabbi esetek valamelyike all
fenn:

a) az adatok kezelése valamely fontos kozérdekbol sziikséges;
b) akérelem teljesitése masok jogait hatranyosan érintené.
(8) A hozzajarulas visszavonasahoz valo jog

Ha személyes adatait az On hozzajarulasa alapjan kezeljiik, annak visszavonasira
barmikor jogosult. A hozzajarulas visszavonasa esetén az adatkezelést megsziintetjiik,
személyes adatait toroljik, feltéve, hogy személyes adatai kezelésének nincs mas
jogalapja.

A hozzajarulas visszavonasa Onre nézve nem jar kovetkezményekkel. A hozzajarulasanak
visszavonasa azonban nem érinti az azt megel6zden hozzajarulasa alapjan folytatott
adatkezelésiink jogszeriiségét.

(9) A panasz benyujtasahoz valo jog

Az adatkezeléssel Osszefliggd kérdéseivel, kifogésaival, panaszaival kérjiik forduljon
hozzank bizalommal (l4sd a jelen tajékoztato 11.2 pontja) fordulhat.

Ha megitélése szerint személyes adatainak kezelése nem felel meg az arra alkalmazando
jogi eldirasoknak, az Europai Uni6é barmelyik tagéllaménak adatvédelmi feliigyeleti
hatosagahoz panaszt nytjthat be.

Magyarorszagon az adatvédelmi feliigyeleti hatosdg a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag, amelynek elérhetoségei az alabbiak:

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Székhely: 1125 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Telefon: +36 (1) 391-1400, +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838
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Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: http://naih.hu

(10) Birodsagi eljaras inditasa

On a jogait birdsagi Giton is érvényesitheti. A peres eljaras lefolytatisa a torvényszék
hataskorébe tartozik, a perre a Févarosi Torvényszék illetékes. A per az On lakohelye
vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithatd (a torvényszékek
elérhetésége az alabbi linken talalhato: http://birosag.hu/torvenyszekek).
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1. sz. melléklet
Az Adatkezel6 altal igénybe vett adatfeldolgozék

Név Elérhetéség Tevékenység Adatkezelés
idétartama
GLS General Logistics | székhely: 2351 Alsonémedi, szallitasi szolgaltatas Szerz6dés
Systems Hungary Kft. GLS  Eurépa utca 2, megsziinéséig
adatvedelem@gqls-
hungary.com
Pharma Cloud Kft. székhelye: 1119 Budapest, szamlazoprogram Szerzédés
Fehérvari ut 84 A, tizemeltetése megsziinéséig
gbpharma@qgbpharma.hu
Extrahaszon Szamviteli, | székhelye: 1024  Budapest, | konyvelési szolgaltatasok Szerzodés
Szolgaltatod Korlatolt | Pengé utca 2. 1. em. 3. ajto, megsziinéséig
Felel6sségli Tarsasag postmaster@extrahaszonkft.t-
online.hu
Websupport székhelye: 1132 Budapest, tarhelyszolgaltatas Szerz6dés
Magyarorszag Kft. Victor Hugo wutca 18-22., megsziinéséig
ugyfelszolgalat@gyumolcstarh
ely.hu
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